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3.1. Procedimientos de deteccion por etapa educativa

Como se ve lo que nadie te va a contar, curso por curso.

En el VIl informe de la Fundacion ANAR y la Fundacion Mutua MadrilefAa, sobre el curso 2024-
2025, el 15 % del profesorado encuestado declara conocer casos de acoso: 355 docentes y 8.781
estudiantes de cinco comunidades, con muestreo no probabilistico, asi que no es una fotografia
de Espana. En el mismo informe, un 12,3 % del alumnado responde que sufre acoso €l o algun
companero de su clase. Las dos cifras no se restan —una cuenta docentes que conocen algun
caso, la otra alumnado que identifica uno en su aula—, pero juntas dicen algo: si en buena parte
de los grupos hay un caso que el alumnado identifica y cada docente pasa por varios grupos cada
semana, que solo tres de cada veinte declaren conocer alguno describe un hueco que no se cierra
pidiendo al claustro mas atencion.

Ningun indicador vale por si solo, y por eso se anota en lugar de interpretarse

Lo que la ley te pide es advertir indicios, no diagnosticar: el deber personal del articulo 16 de Ia
Ley Orgéanica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia y la adolescencia frente a
la violencia (LOPIVI) nace ahi —epigrafe 1.2—. Y ese es el limite: ningun indicador distingue por si
solo el acoso de un conflicto, de una agresion puntual o de un problema familiar o de salud.

De ahi la técnica: no busques la sefial, busca el patrén. Tres observaciones con fecha, hora y lugar
sobre la misma persona y el mismo espacio ya son un indicio comunicable, y lo que convierte
una impresion en patron es haberla escrito el mismo dia, sin adjetivos. Coémo se redacta ese
registro esdel 1.5; su custodia, del 4.1.

Las sefales cambian con la etapa, aunque ningun protocolo lo diga asi

Antes de ninguna lista: ninguno de los protocolos revisados diferencia indicadores por etapa. Los
anexos de la Resolucion murciana de 13 de noviembre de 2017, los «Sinais de alarma» gallegos y
el anexo de Aragdn —ordenado por conducta y por lugar, no por edad— son listas Unicas para
todas las etapas. El desglose que sigue es elaboracion didactica de este curso: no lo atribuyas a tu
protocolo.

En Infantil y primer ciclo de Primaria lo observable son hechos de relacion repetidos: quién
queda fuera del juego, quién esta al final de la fila, quién no encuentra pareja cuando la
actividad la impone el adulto.

En Primaria alta la lista murciana funciona casi en bloque, porque es la edad de mayor
victimizacién declarada: el estudio de la Universidad Complutense con la Fundacién ColaCao da
un 7,6 % en Primaria frente al 53 % de Secundaria, y la Encuesta sobre conductas de los escolares
relacionadas con la salud (HBSC) situa el pico a los once y doce afnos, con un 56 %. Material que
desaparece o aparece roto, dolores de la mafana, rutas de vuelta sin sentido, quedarse pegado al
adulto de guardia, rendimiento que cae.

Enla ESO cambia el escenario, no el fendmeno. La victimizacion declarada baja con la edad —2,6
% a los diecisiete y dieciocho en HBSC—, pero la cibervictimizacién pica a los trece y catorce, con
un 2,7 % en chicas. Lo visible es el absentismo selectivo por materias o por dias, el cambio brusco
del grupo del recreo y la retirada de perfiles;, esas pantallas son del 3.3. En Bachillerato y
Formacion Profesional se afade un descenso de asistencia que se atribuye al desenganche, y un
problema juridico: con dieciocho afos cumplidos el circuito de protecciéon de la LOPIVI no es
aplicable, y que tu protocolo alcance a ese alumnado no consta.
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FIGURA 3.1

Qué se ve a cada edad, y con qué se confunde
7

3-6afos @ Quién queda siempre fuera
Rechazo repetido en el juego y en lafila. Sin estimacién espafola de prevalencia; la calificacion
como acoso es aqui discutible.

6-9 afhlos ® Rechazo a un sitio concreto
Negativa a un espacio o a una hora, rutas de vuelta sin sentido, apego al adulto de guardia. Se
confunde con timidez.

9-12 aflos @® Material perdidoy dolores matinales
Edad de mayor victimizacién declarada: 7,6 % en Primaria frente a 53 % en Secundaria. Se
confunde con despiste.

12-14 aflos @® Absentismo selectivoy retirada digital
Faltas por materias o dias concretos, cambio del grupo del recreo, cierre de perfiles. Pico de
cibervictimizacion. Se confunde con adolescencia.

14-18 aflos (@ Asistencia que baja y parece abandono
Prevalencia declarada menor: 2,6 % a los 17-18 afios. Con alumnado mayor de edad cambia el
circuito de proteccion aplicable.

Sefales observables por etapa y explicacién alternativa con la que se confunden habitualmente. Elaboracién propia del curso:
ningun protocolo autonédmico revisado diferencia indicadores por etapa. Datos de prevalencia de HBSC Esparna 2022 y del estudio
de la Universidad Complutense con la Fundacién ColaCao.

FIGURA 3.1

Formacion Profesional. Elaboracion propia sobre las listas de indicadores de Murcia, Galicia y
Aragon, sobre HBSC Espafna 2022 y sobre el estudio de la Universidad Complutense con la
Fundacion ColaCao.*

Con alumnado con discapacidad o trastorno del neurodesarrollo opera ademas el sesgo llamado
diagnostic overshadowing (Dell'Armo y Tassé, 2024): el cambio de conducta se atribuye al
diagndstico y deja de mirarse. En una consulta de Autismo Espafa de 2021 —sin ficha
metodoldgica localizada— un 34 % no sabia si habia sido victima, lo que desplaza la carga hacia
la observacion del adulto. Los perfiles sobrerrepresentados, cursos 10 a 13.

CASO DE AULA - CINCO ANOS DE EDUCACION INFANTIL: EL RINCON DE
CONSTRUCCIONES

Desde la vuelta de Navidad, la misma nifa se queda fuera del rincon de construcciones: cuando
llega, dos companeras tapan el cesto de piezas y dicen que «ya no cabe nadie». En la fila de después
del patio, tres dias seguidos, nadie quiere darle la mano y hay que asignarsela. La maestra no monta
una asamblea sobre el compaferismo ni pregunta al grupo quién ha empezado: anota las cinco
escenas con fecha, hora, rincén y quién estaba delante, pregunta a la especialista de Musica si ocurre
también en su sesidony lo lleva a la direccion y a la coordinadora de bienestar el mismo dia. Lo que no
escribe en ninguna parte es la palabra acoso: no hay estimacion espafola de prevalencia en Infantil
—Ilos estudios empiezan en 4.° de Primaria— y calificar a esta edad es discutible. Lo que si queda
escrito es el patron.
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La observacién se reparte por espacios y por adultos, no se encomienda a la vista del
tutor

Los espacios que reaparecen en los protocolos son el patio, los pasillos y las escaleras, los
vestuarios, las entradas y salidas, el comedor, el transporte, las extraescolares y la residencia:
Aragon extiende su protocolo a los cuatro ultimos y Castilla-La Mancha ordena el «incremento de
la observacién en zonas de riesgo». Ningun estudio espanol cuantifica cuantos episodios ocurren
en cada uno, asi que no manejes porcentajes de puntos ciegos. Lo defendible es de organizacion:
quién mira qué espacio, en qué franja y dénde deja lo que ve.

NORMATIVA - QUIEN ESTA DELANTE EN EL COMEDOR TAMBIEN ESTA OBLIGADO

El articulo 15 de la LOPIVI obliga a «toda persona que advierta indicios de una situacién de violencia
ejercida sobre una persona menor de edad» a comunicarlo «de forma inmediata a la autoridad
competente». No exige cualificacion: alcanza a la conserjeria, a la monitora de comedor y al personal
de transporte igual que a ti; el articulo 16 solo agrava el deber de quien tiene encomendada la
ensefanza. Pedir a un adulto no docente que te avise no es cargarle con algo ajeno: la ley ya le
obliga.

El sociograma dice quién esta solo, no quién esta siendo acosado

Los instrumentos ordenan la mirada, pero ninguno detecta acoso. Un sociograma mide
estructura y estatus: un alumno aislado no es necesariamente una victima, y una victima puede
aparecer bien situada en el mapa. Olweus (2013) documenta ademas los problemas de la
nominacién entre iguales.

Los cuestionarios validados en espanol son cribado, no diagndstico: un resultado alto es motivo
para mirar, nunca una conclusiéon sobre un alumno. Cuales hay sin coste, qué mide cada unoy
con qué muestra se valido es del epigrafe 4.3: su lugar natural es el cuadro de indicadores del
centro, no la deteccion de un caso. Aqui basta la regla de uso: ninguno es instrumento de
evaluacion de aprendizajes—eso es del curso 07—y ninguno sustituye a la observacion fechada.

Regla de manejo: los resultados no se comentan en clase, ni «sin dar nombres»; el acceso se
restringe a quien interviene y el archivo no vive en el portatil personal de nadie. Son datos
personales de menores.

Aplicacién practica
1. Construye la ficha de sefales por etapa —la que impartes, mas la anterior y la posterior—:
doce filas, cuatro por etapa, y cinco columnas: sefial como conducta observable, donde y en
qué franja podria verse en tu centro, qué explicacion ajena al acoso encajaria igual, qué haria
falta observar para que dejara de ser ambigua y en qué documento se anotaria. Cierra con
ciento cincuenta palabras sobre qué sefal se te escaparia antes.

2.Levanta el cuadro de reparto de la observacién de tu centro con el horario de guardias, el
planoy los turnos de comedor y transporte. Una fila por espacio, minimo ocho: espacio, franja,
qué adulto esta delante, qué se le puede pedir que registre y a quién se lo entrega. Marca las
dos franjas sin adulto asignado y redacta la propuesta de cobertura para la comision de
convivencia. Sin nombres de alumnado.

3.Decide entre dos instrumentos de cribado y entrégalo como la ficha de decisién sobre
instrumentos de cribado. Toma dos de los del epigrafe 4.3, o uno de ellosy el que ofrezca tu
administracion, y ponlos en dos columnas con diez campos: qué mide y en qué unidad; qué
no mide; estudio de validacion con su referencia completa y muestra; niumero de items y
minutos de aplicaciéon; etapa y cursos para los que estd validado; quién lo aplica y en qué
quincena; quién ve los datos brutos y quién solo el agregado; dénde se custodian y durante
cuanto tiempo; qué harias ante un resultado alto en un solo alumno; y qué tres cosas no haras
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nunca con esos datos. Alade tres piezas redactadas: el borrador de la comunicacion previa a
las familias, maximo doscientas palabras; la instruccion que se lee en voz alta al grupo,
maximo cien palabras;y media pagina de decision final —cual de los dos usarias en tu centro,
con tresrazones,y qué te impediria usar el otro—.
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3.2. Intervencion diferenciada con la victima, con el agresory con
el grupo

Queé se hace con la victima, con quien agrede y con el grupo —y por qué no se sientan juntos.

Intervenir en una sola direccion es la forma mas comun de que un caso se quede a medias. Si
solo proteges a la victima, quien agrede conserva el estatus que gand y el grupo aprende que el
centro mueve de sitio a quien lo pasa mal; si solo das una sesion de tutoria sobre el respeto, no
has hecho nada por ninguno. El 2.1 fij6 por qué: el acoso ocurre delante de gente y lo que esa
gente hace decide si continda. Lo que sigue es el minimo comun de los ocho protocolos
revisados: comprueba el tuyo en tu boletin.

Con la victima: proteccion real, y sin que el coste lo pague ella

La primera regla es de orden: la proteccidn va antes que la averiguacién, y la adopta la direccidon
antes de saber si hay acoso: vigilancia, acompafamiento y organizacion de espacios y tiempos,
no traslado ni castigo. Aragdén enumera el lugar seguro, el docente de referencia y los cambios
temporales de turno; Castilla-La Mancha —Resolucion de 18 de enero de 2017, para centros
publicos—, la restriccion de espacios al presunto agresor. El arranque es del 1.5.

La segunda es de reparto de la carga, la gue mas se incumple con buena intencién. Ninguno de
los ocho protocolos prevé el cambio de centro de la victima, y los cambios de grupo afectan al
presunto agresor o son reversibles: la Resolucion murciana de 13 de noviembre de 2017 regula el
Suyo, avisando a sus padres. Cambiar de aula a la victima es resolver la organizacion del centro a
costa de ella.

La tercera es de dosificacion: «que se junte con otros compaferos» no es una medida —Cowie
(2011) documenta efecto adverso en menores rechazados por su grupo—. Si lo son un adulto
identificable y una cita en el horario.

Con quien agrede: responsabilizar y sancionar no son lo mismo, y las dos cosas caben

Dos procedimientos que en los claustros se mezclan: el protocolo protege y averigua; el
expediente corrector sanciona. Coexisten, y en Madrid el protocolo amplia el plazo de incoacion
(articulo 49.2 del Decreto 32/2019). Las medidas correctoras no estan en la Ley Orgénica 8/2021, de
4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI): las
tipifica el decreto autondmico de convivencia.

La conclusion que muchos sacan del blogue 2 esta invertida: que la tolerancia cero no funcione
no significa que no haya que sancionar. Lo desaconsejado es la sancidn severa, automatica y
predeterminada; los métodos disciplinarios firmes estan entre los componentes asociados a
mayor reduccioén. La evidencia de las dos cosas, con sus cifras, es del 2.5.

El trabajo educativo se apoya en hechos con fecha y lugar: a un menor no se le dice que es un
acosador, sino qué hizo y qué consecuencia tiene reiterarlo. La reparacion, cuando cabe, la
acuerda la direccion y nunca se le impone a la victima. Y descarta juntar en un taller a varios
alumnos que agreden: StopBullying.gov, portal informativo del Gobierno de Estados Unidos —
orientacion técnica, no derecho aplicable en Espafa—, advierte de que asi «students' behavior
may get even worse», porque se hacen de modelo unos a otros; lo mismo desaconseja la Oficina
de Justicia Juvenil y Prevencion de la Delincuencia de Estados Unidos (OJJDP, 2013). Ninguna
norma espanola lo prohibe: es contraindicacidon técnica.

Queda la edad. Si quien agrede tiene menos de catorce anos, el articulo 3 de la Ley Organica
5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores, excluye la
responsabilidad penal, pero el protocolo, las medidas correctoras y tu deber de comunicar del
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articulo 16 de la LOPIVI siguen enteros. «<Como es menor de catorce no se puede hacer nada» es
falso: lo que no cabe esla via penal de reforma.

Con el grupo: mover a quien mira, sin convertir la tutoria en un careo

Lo que puede medirse del trabajo con observadores es que intervengan mas: el metaanalisis de
Polanin, Espelage y Pigott (2012) da g = 0,20 (intervalo de confianza —IC— del 95 %, 0,11-0,29) en
conducta de intervencion del testigo, y la empatia novarié. La ficha, en el 2.1.

Con un caso abierto, lo que puedes decir estd acotado por el articulo 5 de la Ley Orgéanica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales
(LOPDGDD). Cabe recordar la norma, decir que el centro actda conforme a su protocolo y recoger
aportaciones por via anénima. No cabe nombrar a nadie ni pedir al grupo que «diga la verdad»:
Castilla-La Mancha da la formula, esclarecimiento «sin inculpacion».

Y una advertencia de honestidad: no se ha localizado ningun estudio sobre sesiones de aula
posteriores a un caso confirmado. Lo unico medido es lo que declaran las victimas sobre si el
acoso ceso, sin grupo de control, y se lee entero en el 4.2: criterio de cierre, no prueba de que la
sesién de tutoria funcione. Diséfala, por tanto, como decisiéon organizativa, no como intervencion
con efecto esperado. Y el alumnado ayudante nunca media ni investiga; su disefho estable es del
3.5.

FIGURA 3.2
N 3 Vel 3 N 1 N 1 » s A
Tres direcciones de la misma intervencion
N\
f \
Con la victima Con quien agrede Con el grupo
Objetivo inmediato Proteccién antes de Responsabilizacion por Que quien mira sepa qué
cualquier calificacion hechos fechados hacer
Quién la adopta Direccién, antes de Direccién: protocoloy Tutoria, con guion
valorar el caso expediente, separados acordado con direccién
Qué respalda la Apoyarse en los iguales Disciplina firme si; sancién Sube la intervenciéon del
evidencia puede resultar adverso automatica no testigo, no la empatia
Error mas frecuente Rehacer su grupo o su Elegir entre sancionary Sesion colectiva
horario como solucion educar convertida en

interrogatorio

Qué persigue la intervencion en cada una de las tres direcciones, quién la adopta, qué respalda la evidencia y cual es el error mas
frecuente. Elaboracién propia sobre el minimo comun de los ocho protocolos autonémicos revisados y sobre Polanin, Espelage y
Pigott (2012).

FIGURA 3.2

Por qué no se sientan juntos

La mediaciéon presupone dos partes con capacidad equivalente de negociar, y el acoso se define
por su ausencia (1.1). StopBullying.gov lo formula asi: «bullying is not a conflict; it is a form of
victimization», y aflade que «there is no evidence that conflict resolution or peer mediation stops
bullying». La OJJDP explica el dano: estos programas «can backfire... because they imply that both
parties are to blame». Y hay dato: en Ttofi y Farrington (2011) el componente que incluia mediacion
formal se asocid a menor reduccion de la victimizacion; las cifras, en el 3.5.
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Las practicas restaurativas no son mediacion victima-agresor, pero tampoco sostienen lo que se
les atribuye: sobre acoso los resultados son «more mixed» (Darling-Hammond y otros, 2020), y un
ensayo aleatorizado de dos afios en trece centros con 2771 alumnos «did not yield significant
changes in the treatment schools» (Acosta y otros, 2019). El método de Pikas y el del grupo de
apoyo tienen protocolo definido y ninguna evaluacion controlada: caben si los decide la
direcciény la victima no comparece.

Conviene cerrar la otra mitad de la frase, la que quedod abierta en el 1.1: que la mediacion esté
contraindicada en acoso no la invalida en un conflicto entre dos alumnos con capacidad
equivalente de negociar, donde si es el instrumento adecuado. Tres condiciones la separan del
careo: que ninguna parte tenga poder sobre la otra, que las dos acudan voluntariamente y
puedan retirarse sin coste, y que abrirla lo decida la direccion y conste por escrito. Si al prepararla
aparece cualquiera de los tres criterios del acoso, se suspende y se activa el protocolo: no se
reconvierte sobre la marcha.

ATENCION - «NO LO LLAMAMOS MEDIACION, SOLO VAN A HABLAR UN

MOMENTO»

El careo con otro nombre aparece con la mejor intencion: sentar a los dos alumnos «a aclararlo» al
final de una guardia. Sigue siendo mediacion entre partes desiguales, ningun protocolo revisado lo
prevé, y la victima aprende que contarlo acaba en una conversacién que no controla.

CASO DE AULA - SEGUNDO DE ESO, BIOLOGIA Y GEOLOGIiIA: DOS TURNOS DE
LABORATORIO

En las practicas por parejas, una alumna lleva cinco semanas sin companero estable y con un mote
sobre su olor que repiten dos alumnos y rien otros cuatro. Activado el protocolo, no se rehacen los
grupos «para que ella esté comoda»: mantiene su sitio y se cambia de turno a uno de los dos
alumnos, medida reversible que se comunica a su familia. La profesora queda como docente de
referencia, con cita de cinco minutos los martes. Sentarlos a hablar «para que se pidan perddn» se
descarta en el acta; las tres conversaciones con las familias son del 3.4.

Aplicacién practica

1. Redacta el plan de actuacidén en tres direcciones sobre un caso construido por ti —
doscientas palabras, tu etapa y tu materia, sin dato real de alumnado—. Tres tablas de seis
filas, una por direccién, con seis columnas: medida, quién la adopta, en qué espacioy franja se
ejecuta, fechas de inicio y de revision, documento que la recoge y qué hecho comprobable
permitiria levantarla. Cierra con ciento cincuenta palabras sobre por qué ninguna de las
dieciocho medidastraslada la carga a la victima.

2.Levanta la ficha de medidas correctoras de tu centro con el decreto autondmico de
convivencia y las normas de organizacion y funcionamiento. Diez filas, una por conducta
tipificada: redaccidon literal, articulo y norma, érgano que impone la medida, plazo y dos
columnas de analisis propio —qué parte es sancion y qué parte intervencion educativa; si es
automatica o admite ponderacion—. Cierra con doscientas palabras sobre las dos conductas
peor tipificadasy la redaccién alternativa que propondrias.

3. Escribe el guion de la sesién de grupo posterior a la activacién de un protocolo: cincuenta
minutos en siete momentos con minutaje, la apertura literal en un maximo de ciento veinte
palabras, tres preguntas de trabajo, la via andnima de recogida y una columna «qué no se
dice» con seis formulaciones descartadas y su motivo. Afade ciento cincuenta palabras sobre
el limite de evidencia de esa sesidn y sobre qué harassi un alumno da un nombre en voz alta.
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3.3. Ciberacoso: especificidades y continuidad fuera del horario
escolar

Ciberacoso: qué cambia cuando no termina a las cinco de la tarde.

A jefatura no llega la pregunta de qué es el ciberacoso. Llegan otras tres, casi siempre un lunes: si
el centro puede actuar sobre algo que ocurrié el sdbado, qué se hace con las capturas que trae un
padre y a quién se llama para que aquello desaparezca de la red. La intervencion con las tres
partes, en el 3.2.

Qué es distinto de verdad, y qué es solo una frase que se repite mucho

La definicion de referencia es la de Smith y otros (2008) —de fuente secundaria revisada por
pares, sin pagina—: acto agresivo e intencional, por medios electrénicos, repetido en el tiempo,
contra quien no puede defenderse con facilidad. Hinduja y Patchin afladen lo que sirve para
calificar: el desequilibrio de poder puede venir de la competencia técnica, del contenido
comprometedor que se posee o del acceso a informacion sensible.

De los rasgos que se repiten en las charlas, unos estadn respaldados y otros no. El anonimato
aparente si: el informe de las Academias Nacionales estadounidenses (2016) —revision de
evidencia, no norma— sefala que la tecnologia puede crear desequilibrios de poder, no solo
reflejar los existentes. También la dificultad de aplicar el criterio de repeticidon, porque un solo
acto puede verse mil veces. En cambio, la continuidad, la audiencia ilimitada, la permanencia y
la ausencia de retroalimentaciéon del dano son caracteristicas descriptivas, no hallazgos
medidos.

No es un fendmeno aparte. En el estudio de la Universidad Complutense con la Fundacion
ColaCao, un 46,4 % de las victimas de acoso presencial sufri6 ademas ciberacoso, y el
metaanalisis de Modecki y otros (2014), sobre ochenta estudios, da correlaciones de 0,402 en
victimizacion y 0,469 en perpetracion, sin intervalos verificados. Cuando te ensefien un montaje,
pregunta qué pasa en el pasillo.

Si, el centro puede actuar aunque aquello ocurriera un sabado

NORMATIVA - EL PLAN DE CONVIVENCIA ALCANZA A LO QUE CONTINUA EN EL
MOVIL

El articulo 31.2 de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia (LOPIVI) obliga a que el plan de convivencia recoja cédigos de
conducta ante el acoso escolar «[..] con independencia de si estas se producen en el propio centro
educativo o si se producen, o contindan, a través de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion». Ese inciso es la base estatal del si.

Sostén la distincidén: una cosa es ocuparse de la convivencia afectada y otra corregir
disciplinariamente una conducta realizada fuera del recinto. Lo segundo depende de tu
comunidad, y la Unica habilitacion expresa localizada para corregir es gallega: la Lei 4/2011, do 30
de xufo, de convivencia e participacion da comunidade educativa, arts. 12.2, 12.3 y 28, permite
corregir conductas «realizadas féra do recinto escolar» motivadas o directamente relacionadas
con la vida escolar, y menciona expresamente el acoso escolar. Cosa distinta es que el protocolo
alcance a hechos ocurridos fuera —Aragdén lo extiende a transporte, comedor, extraescolares y
residencia; la investigacion murciana explora lo ocurrido fuera del centro y en redes sociales; |a
Comunitat Valenciana habla de «entorno de convivencia cotidiana»—: es cobertura del
procedimiento, no potestad para sancionar. En Andalucia, Madrid, Castilla-La Mancha y Catalufna
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no se ha podido confirmar ni una cosa ni otra a 19 de agosto de 2026: alli el argumento es el 31.2,
tu plan de convivencia y el deber personal del articulo 16 —epigrafe 1.2—, que no depende del
horario.

Las capturas: quién las tiene, qué documenta el centro y qué no se toca

Tres reglas ordenan el resto. La prueba original la tiene quien la recibié: a la familia se le pide
qgue no borre nada, que conserve dispositivo y conversaciones y que aporte lo que quiera con
fecha y descripcién; no que investigue perfiles ni entregue el maovil. El centro documenta lo que
le entregan —quién, cuando, qué describe, dénde estd publicado—; no recolecta pruebas ni
accede a cuentas ajenas. Y una captura no sustituye al original. No hables de cadena de
custodia: ningun protocolo revisado la regula.

Sobre el moévil de un alumno, la regla es no acceder. La guia de la Agencia Espafola de
Proteccion de Datos (AEPD) para centros educativos —orientacién, no derecho aplicable, y
marcada «EN REVISION»— dice que acceder a su contenido «requiere el consentimiento de los
interesados o de sus padres o tutores si se trata de menores de 14 afos», y admite que ante un
riesgo para la integridad del alumnado el centro podria hacerlo «previa ponderaciéon del caso y
conforme al protocolo establecido». La excepcién es del centro, no tuya.

Y el limite que no admite matices. Ante una imagen de contenido sexual de un menor, no la
descargas, no la reenvias, no la imprimes y no la guardas: ni para comprobarla, ni para
ensenarsela a la direccion. La razon esta en el articulo 189 del Cédigo Penal, cuyo apartado 5
castiga la posesion para uso propio; no se entrecomilla: su transcripcion no esta cotejada con el
BOE. La formulacién mas clara no es derecho espafol, sino buena practica britanica: el UK
Council for Internet Safety (UKCIS, ap. 2.10.a) instruye «never copy, print, share, store or save themy.
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FIGURA 3.3

La ruta cuando el contenido ya esta circulando

N

Proteccién antes que
averiguacion

Medidas de vigilanciay acompafiamiento
acordadas por la direccién. Sin cambiar de

grupo nide centro a quien lo esta sufriendo.

\)

Documentar la existencia, no el
contenido

Quién entrega qué, con fechay descripcion,
y dénde estéa publicado. El material original
sigue en poder de quien lo recibid.

\)

Protocolo autonémico e
Inspecciéon

La direccién abre el protocolo de la
comunidad, con sus anexos y su plataforma,
y comunica a la Inspeccion educativa.

\)

Solicitud de retirada del
contenido

Canal prioritario de la Agencia Esparnola de
Proteccion de Datos, solo si el material esta
publicado en un servicio de internet.

\)

e Comunicaciones externas del
deber personal

Servicios sociales competentes siempre;

e Informacion a las dos familias

A cargo de la direccién y con contenido
diferenciado. El procedimiento corrector
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad o Fiscalia si
hay amenaza; Agencia Espafiola de \
Proteccién de Datos.

avanza en paraleloy es independiente.

Orden de actuacion ante un caso de ciberacoso con contenido ya difundido, desde la proteccién hasta el régimen disciplinario.
Elaboracién propia sobre los articulos 15,16 y 31.2 de la LOPIVI y sobre el canal prioritario de la AEPD.

FIGURA 3.3

CASO DE AULA - TERCERO DE ESO, GEOGRAFIA E HISTORIA: LA CUENTA QUE
APARECE UN LUNES

Recogiendo los trabajos sobre patrimonio, una alumna te ensefa sin querer una cuenta publica con
un montaje de una compafera y ochenta comentarios del fin de semana. No pides el movil ni haces
capturas: anotas ese mismo dia fecha, hora, materia, quién te lo enseid, qué viste y la direccion web,
y lo llevas a la direccion antes de irte. Ella abre el protocolo y comunica a Inspeccién; tu cursas el 16.2
a servicios sociales y el 16.3 a la AEPD.

Retirar no es denunciar, y no todo lo que circula se puede retirar

El canal prioritario de la AEPD cubre «fotografias, videos o audios de contenido sexual o violento»
difundidos sin autorizacién y con grave riesgo. Puede usarlo «tanto el afectado como cualquier
persona que tenga conocimiento de la difusion» —también el centro— y tiene via para menores
de 14 a 17 anos. Se aportan las circunstancias y las direcciones web; la AEPD la analiza con
prioridad y, en su caso, ordena la retirada al prestador.

Dos advertencias para no prometer de mas. Queda expresamente fuera la difusién por
mensajeria instantdnea —el canal cita WhatsApp y Telegram—, la de correo y lo que no sea de
excepcional gravedad: el escenario mas frecuente en un instituto, donde la via es la policial o
judicial. Y no hay plazo publicado: el «<72 horas» que circula procede de una nota de prensa de
septiembre de

Prevencion del acoso escolar y gestion de la convivencia en el centro - Horizonte Homologados 54



e Para orientara una familia existe el 017 del Instituto Nacional de Ciberseguridad (INCIBE),

gratuito, de 8:00 a 23:00.

Queda la frontera del catalogo. Segun el VIl informe de la Fundacién ANAR Yy la Fundacion Mutua
Madrilefla, un 14,2 % de los casos de ciberacoso identificados implica inteligencia artificial, y
dentro de ese 14,2 % los videos falsos suponen el 54,8 %, el audio o la voz el 33,3 % y la suplantacion
de identidad el 322 % —no suman cien porque un Mismo caso puede reunir varias formas—.
Como se produce ese material es del curso 03, 4.5. Aqui solo cabe decir que ningun protocolo
autonémico revisado menciona la inteligencia artificial, que no consta tipo penal especifico y
que no consta aprobada la ley de menores en entornos digitales —proyecto 121/000052, Ultima
actividad el 10 de septiembre de 2025—. Es laguna de calificacion, no de actuacién: nada de eso
cambia lo que hace el centro, que tampoco dictamina si una imagen es real.

Aplicacién practica

1. Redacta la ficha de ruta de ciberacoso de tu centro, sobre tu protocolo autonémico —
descargado del boletin—y tu plan de convivencia. Seis filas, una por paso de la figura, y cinco
columnas: qué ocurre, quién lo hace por nombre de cargo, en qué anexo se deja constancia, a
guién se comunica fuera y qué precepto lo respalda. Ahade un pie de ciento cincuenta
palabras sobre si tu protocolo cubre los hechos ocurridos fuera del recinto o si has de apoyarte
en el articulo 31.2, con la cita literal que encuentres.

2.Elabora el guion de la conversacién con la familia que trae capturas, sobre un caso
construido por ti, sin dato real de alumnado. Cuatro bloques, en las palabras que usarias: qué
se le pide que haga con el material, qué no, qué harad el centro y en qué plazos, y qué no
puedes anticiparle. Incluye cuatro preguntas incobmodas con su respuesta redactada —entre
ellas, en cuanto tiempo desaparece el contenido— y el modelo de acta, con seis campos. Las
tres conversaciones familiares son del 3.4.

3. Monta el registro documental de ese mismo caso. Tres documentos: la anotacién inicial del
hecho observado —fecha, hora, materia, lugar, quién informa, qué se describe, direccion web
si la hay—, el registro de entrega de material por la familia con cinco campos, y la relaciéon
fechada de comunicaciones externas, con destinatario, precepto, medio y acuse. Cierra con
doscientas palabras sobre qué dejas fuera del expediente y por qué; la custodia esdel 4.1y las
plataformas del centro, del curso 04.
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3.4. Comunicacion con las familias implicadas

Como se habla con las tres familias: la de la victima, la de quien agrede y las del resto.

La reunion con lasfamilias es donde muchos casos se tuercen: el centro entra a explicar, la familia
entra a exigir, y en medio hay dos menores cuyos datos no se mezclan. La regla que comparten
los ocho protocolos revisados es corta: se comunica a las dos partes, con contenido diferenciado, y
lo hace la direccion o quien delegue. Ese «contenido diferenciado» es todo este epigrafe. Y es el
minimo comun, no el protocolo de nadie: comprueba el tuyo en tu boletin oficial.

Quién convoca, con qué forma y por qué un correo no sirve para contar hechos

Td no llamas por tu cuenta a la familia del alumno sefalado. Comunicas los indicios por el cauce
interno —y cumples aparte el deber personal del articulo 16 de la Ley Organica 8/2021, de 4 de
junio, de proteccién integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI), que es el
epigrafe 1.2—, y cita la direccion. Otra cosa es que te encargue conducirla tu, lo habitual si eres el
tutor.

El momento tampoco lo decides, y varia mucho. La Resolucion de 18 de enero de 2017 de Castilla-
La Mancha (DOCM num. 14, de 20 de enero), para centros docentes publicos no universitarios, fija
entrevista con acta en un maximo de veinticuatro horas desde la constitucion de la Comision de
Acoso Escolar; el protocolo catalan de 2023, actualizado en julio de 2024, exige participacion de
las familias en todas las fases; y en Galicia, segun el protocolo alojado en educonvives.gal, cuyo
acto de aprobacion y fecha no han podido confirmarse, no es obligatorio informarlas durante la
investigacion previa.

La forma si es comun: entrevista con acta, no llamada de teléfono. El correo sirve para convocary
confirmar lo acordado, no para describir hechos ni identificar a menores: un correo se reenvia y
acaba fuera del centro en una tarde. COmo se redacta esa acta y quién puede leerla es el 4.1; la
comunicacién digital con las familias, el curso 04.

Con la familia de la victima: lo que vais a hacer, no lo que le pasa al otro

El contenido tiene tres piezas: que se ha activado el protocolo, gué medidas de proteccion se han
adoptado sobre su hijo o hija —vigilancia, acompafamiento y organizacion de espacios y
tiempos, segun el epigrafe 3.2— y con qué calendario de seguimiento y qué persona de contacto.
Cada medida lleva su fecha de revision, y ninguna se presenta como promesa de que esto se
acabo: el cese lo declara un documento de conclusién, cuyos criterios son del epigrafe 4.2.

La pieza que pedird antes de irse es qué le va a pasar al otro. No se le dice, y la razén no es de
tacto, esde régimen de datos: esa familia es interesada en la proteccién de su hijo o hija, no en el
expediente disciplinario de otro menor, y comunicar datos de un tercero exige una habilitacion
gue aqui no existe. El deber de secreto de quienes intervienen esta en el articulo 5 de la Ley
Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personalesy garantia de los derechos
digitales (LOPDGDD); el fundamento completo, con la cita de la guia de la Agencia Espanola de
Proteccion de Datos y la advertencia de que no consta ningun informe suyo sobre este supuesto
concreto, estd en el epigrafe 4.1. Lo que si cabe explicar en la reunién es que las medidas
correctoras existen y se comunican a la familia del alumno corregido, no a la otra.

Con la familia de quien agrede: hechos con fecha, y qué haces cuando lo niega

Aqui solo se trasladan hechos atribuidos a su hijo o hija, con fecha y lugar, leidos del registro y sin
etiquetas. Aun menor no se le llama acosador en una reunién: se dice qué hizo, cuando y dénde.
Y se informa expresamente de las consecuencias que pueden derivarse de la reiteracion, con
constancia escrita, que es la formulacién de Castilla-La Mancha.
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Ante la negacion, no discutas la calificacion: no la cierra esta reunion, sino el documento de
conclusion del 6rgano colegiado. Relee el hecho registrado y sigue. Ante la minimizacion —«son
cosas de nifos», «xtambién se meten con él»—, la figura mixta de victima-agresor estd descrita en
la investigacion y no anula ninguna proteccioén; la version de la familia se recoge en acta como
aportacion suya, separada de lo documentado por el centro.

Ante el anuncio de recurrir, se hace constar en acta, se indica que el procedimiento corrector
tiene plazosy recursos en el decreto autondmico de convivencia y no se cambia ninguna medida
por esa razén. Lo que no se hace esanunciar denuncias: en Castilla-La Mancha la comunicacioén a
Fiscalia no la decide el centro, sino que la Inspeccién la propone al Director Provincial.

CASO DE AULA - QUINTO DE PRIMARIA, LENGUA CASTELLANA: EL REGISTRO
SOBRE LA MESA

El registro del centro tiene cuatro entradas fechadas del Ultimo mes: dos en la fila de entrada y dos
en el rincon de lectura, con la conducta y quién estaba delante. La direccién convoca a la familia del
alumno sefalado y encarga la reunién al tutor. El tutor lee las cuatro entradas tal como estan
escritas y no usa ni una vez la palabra acoso. El padre responde que su hijo «no es asi» y que el otro
niNo «se lo busca»: queda en acta como version de la familia, se informa por escrito de las
consecuencias de la reiteracion y se fija revision en dos semanas.

Las familias del resto, el chat del grupo y lo que pasa si alguien denuncia

Las familias del grupo se enteran antes por el chat que por el centro, y mandar un correo general
para calmar el ruido es justo lo que no procede. Ninguna comunicacién general lleva datos del
caso: ni correo al grupo, ni circular, ni reunién de aula donde se relate lo que pasé. Castilla-La
Mancha lo formula como principio de discrecién y custodia, limitando el conocimiento de los
hechos a los profesionales estrictamente necesarios.

Si cabe recordar la norma de convivencia, decir que el centro actia conforme a su protocolo
cuando tiene conocimiento de una situacion y abrir una via individual para quien quiera aportar
algo, que se registra con fecha y autor. Nunca se confirma ni se desmiente un nombre. El trabajo
con el alumnado del grupoesel 3.2.
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FIGURA 3.4

Tres conversaciones, tres contenidos

Quién recibe qué informacién

Familia de la victima Familia de quien agrede

e Activacion del protocolo y medidas de protecciéon e Hechos atribuidos, con fechay lugar, leidos del
adoptadas sobre su hijo o hija. registroy sin etiquetas.

e Calendario de seguimiento, fecha de revisién y e Consecuencias de la reiteracién, por escritoy en
persona de contacto. acta.

Familias del resto del grupo A ninguna de las tres

e Norma de convivenciay actuaciéon conforme al e Nombres, datos o situacién personal de otros
protocolo, en general. menores.

e Viaindividual de aportacién, con registro de fecha e Medidas correctoras impuestas a otro alumno.

y procedencia.

Contenido que corresponde a cada una de las tres conversaciones con familias y contenido excluido en las tres. Elaboracion propia
sobre los ocho protocolos autondmicos revisados.

FIGURA 3.4

Si una familia anuncia denuncia, responde |la direccién, y la comunicacién fechada estambién tu
proteccidon profesional.

NORMATIVA - QUIEN RESPONDE CUANDO UNA FAMILIA RECLAMA

En un centro publico la reclamacién econdmica no se dirige contra el docente: se dirige contra la
Administracion, por la via de responsabilidad patrimonial de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico; en los concertados y privados el titulo es el articulo 1903 del
Codigo Civil. Los preceptos, el umbral a partir del cual la Administracién puede repetir contra su
personal y qué ensena la sentencia del Tribunal Superior de Xustiza de Galicia de 29 de enero de 2026
estan en el epigrafe 4.4. Lo que te toca saber en esta reunion cabe en una linea: No respondes tu por
el centro, no entregas documentos por tu cuenta, y lo que se te va a pedir es qué escribiste y cuando
lo comunicaste.

Aplicacién practica
1. Redacta el cuaderno de las tres conversaciones sobre un caso construido por ti —doscientas
palabras, en tu etapa y tu materia, sin ningudn dato real de alumnado—. Tres guiones de
reunion de cuarenta minutos, uno por familia, en seis momentos con minutaje, con la
apertura literal en un maximo de cien palabrasy una columna «qué no se dice aqui» con cinco
formulaciones descartadas y su motivo. Aflade el modelo de acta comun a los tres, con diez
campos, y ciento cincuenta palabras sobre qué campo protege a quién.
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2.Levanta la ficha de tu protocolo sobre familias con el protocolo vigente de tu comunidad y
las normas de organizacion y funcionamiento de tu centro. Doce filas, una por pregunta:
guién convoca, cuando, con qué documento, con qué plazo, quién levanta el acta, qué se
entrega a cada familia al cierre, qué dice sobre comunicaciones al grupo, qué se hace si la
familia no acude, si se informa por escrito a la familia del presunto agresor de las
consecuencias de la reiteracion, qué se comunica cuando el caso se cierra sin conclusiéon de
acoso, quién responde si la familia anuncia denuncia y qué dice sobre las familias del
alumnado testigo. Cuatro columnas: pregunta, respuesta literal, referencia exacta con articulo
0 anexo, y qué harias si tu protocolo no lo dice. Cierra con doscientas palabras sobre los tres
huecos que encuentres.

3. Construye el banco de réplicas de reunién con doce frases que se oyen en estas reuniones —
negacion, minimizacion, exigencia de conocer la sancion del otro, peticion de nombres,
anuncio de denuncia, peticion de cambiar de grupo a la victima—. Para cada una, cuatro
campos: qué pide de verdad la familia, tu respuesta literal en un maximo de cuarenta
palabras, qué no puede decirse y con qué fundamento —norma y articulo, o «<no consta»—, y
qué queda en acta. Cierra con ciento cincuenta palabras sobre las dos réplicas que te resulten
mas dificiles de sostener.
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3.5. Medidas de prevencion sostenibles alo largo del curso

Qué prevencion aguanta hasta junio, y por qué la jornada anual con cartel no cuenta.

Noviembre. Cartel en la entrada, camisetas de un color y la foto para la web. Si en junio alguien
pregunta qué hizo el centro ese curso contra el acoso, la respuesta sera esa mafana. Este epigrafe
trata de por qué esa mafiana no es un plan de prevencién, y de qué medidas de centro, de aulay
de alumnado aguantan hasta junio con los recursos que ya hay.

La cuenta que deja fuera a la jornada anual

Ttofi y Farrington (2011) codificaron veinte componentes de programas antiacoso con los equipos
que los habian aplicado. Lo que mas separa a los que reducen de los que no es la dosis: el umbral
esta en veinte horas o mas con el alumnado a lo largo de doscientos setenta dias 0 mas de curso,
y en diez horas de formacién del profesorado. Las razones de momios que sostienen esos
umbrales,y como se leen, son del 2.5.

Una jornada anual son unas horasde un dia: dos érdenes de magnitud por debajo de ese umbral.
El matiz es que la jornada de centro como componente de un programa si se asocié a mayor
reduccion del acoso (1,49 frente a 1,30; p = 0,008). No son malas; lo que no pueden es ser la Unica
medida del curso. El informe de las Academias Nacionales estadounidenses (2016) situa las
asambleas escolares, junto a la tolerancia cero, entre los enfoques no eficacesy que «may even be
harmfuk; es un documento cientifico, no derecho aplicable en Espafia ni recomendacién de
ninguna administracion educativa espanola.

La tentacidn contraria tampoco funciona: la meta-regresién de Gaffney, Ttofi y Farrington (2021)
no halla relacion entre eficacia y nUmero de componentes. Mas piezas, no;, mas dosis, si.
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FIGURA 3.5

Las tres capasy la dosis que las sostiene

Capa de centro: espacios y hormas

|)

Supervision repartida por espacios y por adultos

Normas consensuadas y protocolo conocido por el claustro

Capa de aula: secuencia y agrupamientos

Tutoria con secuencia anual escrita Agrupamientos decididos por el docente, con rotacién

Capa de alumnado: papel acotado

Acompanar, acoger y avisar, con supervision adulta Nunca mediar, investigar ni resolver

Umbral de dosis (Ttofi y Farrington)

270 dias de programay 20 horas con el alumnado 10 horas de formacién del profesorado

Las tres capas de prevencién sostenible —centro, aula y alumnado—y el umbral de dosis que Ttofi y Farrington (2011) asocian a
mayor reduccion. Elaboracion propia a partir de las fuentes verificadas del curso.

FIGURA 3.5
Lo que sostiene el centro: los espacios, las normas y un protocolo leido

NORMATIVA - EL PLAN DE CONVIVENCIA NO ES UNA RECOMENDACION:

ARTICULO 31 DE LA LOPIVI

«1. Todos los centros educativos elaboraran un plan de convivencia, de conformidad con el articulo
124 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion [...]. 2. Asimismo, dicho plan recogera los
codigos de conducta consensuados entre el profesorado que ejerce funciones de tutor/a, los
equipos docentes y el alumnado ante situaciones de acoso escolar [..]» (Ley Organica 8/2021, de 4 de
junio, de protecciéon integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia, LOPIVI). Es un deber
del centro, no tuyo; la piramide de normas, en el 1.4.

De ahi dos cosas aprovechables: las normas se consensdan con el alumnado y no se le
comunican —«normas de aula» y «politica de centro» aparecen ambos con 1,44—, y el plan
contiene actividades, no declaraciones.

La pieza mas rentable son los espacios sin adulto asignado: en Ttofi y Farrington la supervision
del patio pasé de 1,29 a 1,53 al estar presente. Qué espacios entran en esa cuenta y con qué rutina
se miran es del 3.1; lo que se decide aqui es lo anterior: que el reparto exista por escrito en el plan
de convivencia, con nombre de cargoy franja, en vez de resolverse cada septiembre en la sala de
profesores. Un analisis exploratorio de Hensumsy otros (2023) apunta en contra, pero contradice el
analisis principal y no autoriza a reducir la supervision.
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Cierran la capa dos piezas baratas: la acogida del alumnado que llega con el curso empezado,
buena practica sin cifra, y que el protocolo lo conozca todo el mundo, cosa que el articulo 34.3 de
la LOPIVI encomienda a la direccion y el 35.2.f) al coordinador o coordinadora de bienestar y
proteccidn. La revision anual del planyla formacién del claustro son del 4.5.

Lo que sostiene el aula: una secuencia escrita y unos agrupamientos decididos

La tutoria es donde la dosis se gana o se pierde. Veinte horas con el alumnado en un curso son
unas dos sesiones al mes, y eso no se improvisa el lunes anterior: se escribe en septiembre con
fechas y objetivos. Gestion del aula figura con 1,44 y el trabajo cooperativo sube de 1,31 a 1,48. El
disefio de la situacion de aprendizaje con la que llevas esto a tutoria es del curso 05. La otra
decision de aula es quién trabaja con quién: la eleccidn libre reproduce el mapa de relaciones
gue ya existe.

CASO DE AULA - PRIMER CURSO DE UN CICLO FORMATIVO DE GRADO MEDIO:

LOS EQUIPOS DEL TALLER

En el médulo de mecanizado, los equipos de tres los formaban los propios alumnos al empezar cada
practica. En diciembre el profesor observa que el mismo alumno acaba siempre en el equipo que se
cierra el Ultimo y que ha pedido dos veces trabajar solo; por una alumna se entera de que en el grupo
de mensajeria del ciclo, que él no ve, circula un mote sobre su forma de hablar. Cambia el
procedimiento: equipos asignados por él, rotacién cada dos practicas, papeles repartidos —
preparacion de maquina, medicion, verificacion y parte de trabajo— y una hoja donde anota qué
equipo tuvo cada alumno. Con eso no concluye nada: lleva al equipo docente la observacion
fechada de que el mismo alumno queda fuera también en Formaciéon y Orientacién Laboral. En un
ciclo, la sesion de sensibilizacion rinde poco; la estructura del taller si. Registrar no es calificar: qué se
escribe es del 1.5.

Lo que puede el alumnado, y qué cambia en cuarto de la ESO

El alumnado ayudante y la tutoria entre iguales tienen respaldo concreto y acotado, y conviene
tenerlo medido antes de montarlo: lo que aumenta es que los testigos intervengan —el dato esta
en el 21y su uso con un caso abierto, en el 3.2—, no que baje la prevalencia, y la empatia no se
movio. Y una discrepancia declarada: en Ttofi y Farrington (2011) el trabajo con iguales —que
incluia mediacién formal— se asocié a menor reduccién de la victimizacién (1,13 frente a 1,39),
mientras que Gaffney y otros (2021) codifican como favorable la implicacion informal de iguales.
Esa horquilla esla que fija las condiciones de disefio que siguen.

De ahi las condiciones de disefio: formacidn previa, supervision adulta y papel acotado a
acompahnar, acogery avisar, nunca mediar, investigar ni resolver —la mediacion, en el 3.2—. Y una
cautela: Cowie (2011) documenta efecto adverso cuando los menores rechazados por su grupo
buscan en él apoyo social.

El ajuste por etapa es la leccion del 2.5, y aqui solo hay que aplicarla: el efecto medio de lo
probado decae con la edad y hacia los trece o catorce anos deja de distinguirse de cero, sin que
eso autorice a afirmar que en 2.°de ESO nada sirve —la discrepancia con Ttofi y Farrington sigue
abierta y esta declarada alli—. La consecuencia de disefo es esta: en la ESO alta la prevencion
pasa menos por la sesion de sensibilizacion y mas por la estructura —supervision, normas,
agrupamientosy estatus—, y encaja con que lo Unico que si crece con la edad sea el efecto sobre
la conducta de quien mira (0,43 en secundaria alta frente a 0,14 hasta 8.°). Se cambia de palanca,
no se abandona la etapa.
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Aplicacién practica

1. Levanta el mapa de supervision de tu centro y entrégalo como el mapa de espacios y
turnos. Sobre el plano que ya tengas, una ficha por espacio comun —al menos diez: patio,
pasillos, escaleras, vestuarios, aseos, entradas, comedor, parada del transporte, biblioteca y
aulas compartidas—, con seis columnas: franja horaria, quién esta asignado, cuantos adultos,
qué se ve desde su posicion, qué queda fuera de ese campo de vision y qué cambiaria con los
mismos adultos. Cierra con doscientas cincuenta palabras que propongan tres cambios de
reparto sin aumentar plantilla, y con la cita literal del apartado de tu plan de convivencia
donde ese reparto esta escrito, o la constancia de que no lo esta.

2. Escribe la secuencia completa de tutoria del cursoy entrégala como la secuencia anual de
tutoria de tu grupo. Una fila por sesidon, al menos dieciocho repartidas de septiembre a junio,
con seis columnas: fecha aproximada, objetivo en conducta observable, qué produce el
alumnado, qué material tuyo usas, con qué contenido de tu materia enlaza y cuantos
minutos ocupa. Suma los minutos y comparalos con el umbral de veinte horas de Ttofi y
Farrington; si no llegas, escribe en doscientas palabras de dénde sale el resto. Marca las tres
sesiones que no funcionarian en 4.°de ESO y explica por qué.

3. Disefa por escrito el programa de alumnado ayudante de tu centro y entrégalo como la
ficha de disefio del alumnado ayudante. Diez filas de decisién: quién selecciona y con qué
criterio, cuantas horas de formaciéon previa, quién supervisa y con qué periodicidad, qué tres
cosas puede hacer, qué cinco no, qué hace cuando recibe una confidencia, codmo se le
sustituye, cuanto dura el encargo, cOmo se cierra en junio y qué registro deja cada actuacion
del alumnado ayudante y quién lo custodia. Tres columnas: decision adoptada, en qué te
apoyas —evidencia del curso, plan de convivencia de tu centro o «<no consta»— y qué riesgo
asume. Afade un anexo de ciento cincuenta palabras sobre la discrepancia entre Ttofi y
Farrington (2011) y Gaffney y otros (2021). Sobre alumnado hipotético: ningdn nombre real.
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